
โดยทั้ง 3 ประเด็นได้ผ่านความเห็นชอบของที่ประชุมคณะกรรมการสภาพนักงาน ครั้งที่ 2/2563 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2563 
โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมก่อนนำาเสนอผู้บริหารมหาวิทยาลัยเพื่อพิจารณาต่อไป ทั้งนี้ สามารถศึกษาข้อมูลความคิดเห็นเพิ่มเติมได้ที่เว็บไซต์
สภาพนักงาน (https://ec.oou.cmu.ac.th)>>ข้อมูลเผยแพร่>>ประเด็นขับเคลื่อน

ผลการสำารวจความคิดเห็นสวัสดิการบุคลากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

บุคลากรส่วนใหญ่ไม่เคยใช้สิทธิสวัสดิการ และมีความเห็นเกี่ยวกับเงื่อนไขการใช้สิทธิ
สวัสดิการว่ายังไม่เหมาะสม เสนอปรับเปลี่ยนเงื่อนไขการใช้สิทธิสวัสดิการให้ใช้สิทธิพื้นฐาน หาก
มีส่วนเกินให้นำามาเบิกจากกองทุนฯ โดยไม่อิงระเบียบจากกรมบัญชีกลาง โดยมีข้อเสนอ
แนะเพิ่มเติม 3 อันดับ คือ เพิ่มสิทธิค่ารักษาพยาบาลให้ครอบคลุมมากขึ้น, การทำาประกัน
สุขภาพ และการนำาเงินไปสะสม

ประเด็นที่ 1 เรื่อง เงินสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล (20,000 บาท)

ประเด็นที่ 2 เรื่อง เงินช่วยเหลือกรณีออกจากงาน ประเด็นที่ 3 
เรื่อง ชื่อตำาแหน่งของบุคลากรสายปฏิบัติการ 
“ตำาแหน่งพนักงานปฏิบัติงาน”

บุคลากรส่วนใหญ่เห็นด้วยกับเงื่อนไขเงินช่วยเหลือกรณีออกจากงานเดิม เสนอปรับ
เปลี่ยนเงือนไขเงินช่วยเหลือเมื่อออกจากงานว่าให้ผู้มีอายุงาน 25 ปี และมีอายุ 55 ปีขึ้นไป เมื่อ
ลาออกให้ได้รับเงิน และการจัดโครงการเกษียณก่อนกำาหนด 3-5 ปี โดยให้ได้รับเงิน โดยมีข้อ
เสนอแนะเพิ่มเติมว่าเงินช่วยเหลือกรณีออกจากงานไม่เหมาะสม เนื่องจากเงื่อนไขหรือเกณฑ์
การให้เงินออกจากงานไม่ครอบคลุม และจำานวนเงินออกจากงานได้จำานวนน้อยมาก

บุคลากรส่วนใหญ่เห็นว่าชื่อตำาแหน่งใน
ปัจจุบันยังไม่เหมาะสม ควรเปลี่ยนให้
สอดคล้องกับภาระงาน โดยมีข้อเสนอแนะ
เพิ่มเติมว่าการเปลี่ยนชื่อตำาแหน่งควร
สอดคล้องใน 3 ประเด็น คือ ด้านระบบงาน 
ด้านการเรียนรู้ของบุคลากรและการสร้าง
แรงจูงใจ และการสร้างความผาสุกและความ
ภาคภูมิใจแก่บุคลากร
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240, 14% 1) เคยใชสิทธิสวัสดิการ เฉพาะตัวเองเทานั้น

2) เคยใชสิทธิสวัสดิการ เฉพาะญาติสายตรงเทานั้น (พอ แม คูสมรส) 

3) เคยใชสิทธิสวัสดิการ สําหรับตัวเองและญาติสายตรง

4) เคยขอใชสิทธิสวัสดิการ แตไมสามารถเบิกจายได

5) ไมเคยใชสิทธิสวัสดิการ

6) ไมเคยใชสิทธิสวัสดิการ เนื่องจากเปนพนักงานเปล่ียนสถานภาพจึงใชสิทธิ ขรก.บํานาญ
การใชสิทธิสวัสดิการ

มีความเหมาะสมดีแลว, 268, 16%

ยังไมเหมาะสม, 994, 58%

ไมมีความเห็น, 455, 26%

ความเห็นเก่ียวกับเงื่อนไขการใชสิทธิสวัสดิการ

720, 44%

482, 29%

434, 27% ใชสิทธิ์พ้ืนฐานกอน หากมีสวนเกินนํามา
เบิกไมอิงระเบียบกรมบัญชีกลาง

นําเงิน 10-20% ของยอด 20,000 บาท 
ไปทําประกันชีวิต

เลือกทั้งขอ 1 และ ขอ 2

เสนอปรับเปลี่ยนเงือ่นไขการใชสิทธิสวัสดิการ

เหมาะสม,
 925, 54%

ไมเหมาะสม, 
792, 46%

ความเห็นเก่ียวกับเงื่อนไขเงินชวยเหลือเมื่อออกจากงาน

1. ใหผูที่มีอายุงาน 25 ป หรืออายุ 55 ปขึ้นไป 
ลาออก และไดเงินฯ,

 483, 36%

2. จัดโครงการเกษียณกอนกําหนด 3-5 ป 
และใหไดเงินฯ, 

281, 21%

เลือกขอ 1 และขอ 2, 568, 
43%

เสนอปรับเปลีย่นเงื่อนไขเงนิชวยเหลอืเม่ือออกจากงาน

มีความเหมาะสม, 
585, 43%ยังไมเหมาะสม เปลี่ยนให

สอดคลองกับภาระงานฯ,
 791, 57%

สภาพนักงานได้มีการรวบรวมความคิดเห็นของบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่จำานวน 3 ประเด็นในระหว่างวันที่ 7 - 31 ตุลาคม 
พ.ศ 2563 ซึ่งมีบุคลากรร่วมแสดงความคิดเห็นจำานวน 1,717 คน (คิดเป็นร้อยละ 31.6 ของบุคลากรทั้งหมด) ได้มีความคิดเห็นต่อ
ประเด็นต่าง ๆ ดังนี้




