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เรื่อง  การก าหนดหัวข้อร่างขอบเขตของงาน (Term of Reference: TOR) 

โครงการจัดซื้ออุปกรณ์จัดเก็บส ารองข้อมูล (Backup Storage Server) 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

......................................... 
 
1. หลักการและเหตุผล 

ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นหน่วยงำนกลำงในกำรให้บริกำรเครื่องแม่ข่ำยและ
โครงสร้ำงพ้ืนฐำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เพ่ือสนับสนุนภำรกิจหลักของมหำวิทยำลัยด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศ เพื่อช่วยในกำรจัดกำรศึกษำในยุคไอที (IT) ซึ่งมีระบบต่ำง ๆ ที่ส ำคัญของมหำวิทยำลัยใช้งำนอยู่
บนระบบเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตแบบออนไลน์และจัดเก็บข้อมูลไว้บนเครื่องแม่ข่ำยหลักนี้เป็นจ ำนวนมำก 
เช่น เว็บไซต์ของหน่วยงำน ระบบ e-mail กำรเรียนกำรสอนทำงไกล e-Learning ระบบกำรบริหำรจัดกำร
มหำวิทยำลัย (MIS) ระบบข้อมูลสำรสนเทศส ำหรับนักศึกษำ (SIS) ข้อมูลกำรเงิน (FIS) และระบบ
ฐำนข้อมูลต่ำง ๆ (Database) ซึ่งระบบดังกล่ำวนี้ประกอบด้วยข้อมูลต่ำง ๆ จ ำนวนมำกที่ส ำคัญอย่ำงยิ่ง 
แต่อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ทำงด้ำนไอทีนั้น ก็มีควำมเสี่ยงและโอกำสที่จะท ำงำนผิดพลำดได้อยู่เสมอ และ
เมื่อเกิดเหตุดังกล่ำวขึ้นก็อำจส่งผลท ำให้ข้อมูลที่ส ำคัญต่ำง ๆ ในระบบอำจเกิดกำรสูญหำยได้ นอกจำกนี้
ปัจจุบันยังมีโปรแกรมไม่ประสงค์ดี เช่น มัลแวร์ (Malware) หรือ แรนซัมแวร์ (Ransomware) ซึ่งถือเป็น
หนึ่งในอำชญำกรรมไซเบอร์ที่พบเจอมำกขึ้นเรื่อย ๆ ในช่วงที่ผ่ำนมำ โดยที่ยังไม่มีทีท่ำว่ำแนวโน้มดังกล่ำว
จะลดน้อยลงแต่อย่ำงใด เป็นอำชญำกรรมทำงอินเทอร์เน็ตประเภทที่เติบโตอย่ำงรวดเร็ว และสร้ำงควำม
เสียหำยต่อองค์กรต่ำง ๆ เป็นอย่ำงมำก ซึ่งก็เป็นควำมเสี่ยงระดับสูงมำกกับข้อมูลที่ส ำคัญต่ำง ๆ ของ
มหำวิทยำลัยด้วยเช่นกัน ซึ่งข้อมูลถือว่ำเป็นสิ่งที่ส ำคัญที่สุดของมหำวิทยำลัยในกำรด ำเนินกิจกำรและ
ให้บริกำรต่ำง ๆ แก่ นักศึกษำ บุคลำกร คณำจำรย์ นักวิจัย และเจ้ำหน้ำที่ในส่วนงำนต่ำง ๆ โดยอำจส่งผล
กระทบต่อชื่อเสียงของมหำวิทยำลัย และมีควำมผิดตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้องตำมมำด้วย 

ด้วยเหตุนี้มหำวิทยำลัยจ ำเป็นจะต้องจัดหำอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage 
Server) ที่มีควำมปลอดภัย เพ่ือเตรียมรับมือกับเหตุดังกล่ำว อีกทั้งไม่ได้มีเพียงแค่กำรปกป้องรักษำข้อมูล
ส ำคัญของมหำวิทยำลัยเอำไว้ให้ได้เท่ำนั้น แต่ยังรวมถึงกำรที่มหำวิทยำลัยจะต้องกู้สถำนกำรณ์หลังถูกโจมตี
กลับคืนมำให้ได้อย่ำงรวดเร็ว เพ่ือให้มหำวิทยำลัยสำมำรถด ำเนินกิจกำรไปได้อย่ำงต่อเนื่อง ไปจนถึ งกำร
จ ำกัดควำมเสียหำยให้เหลือน้อยที่สุดด้วยเช่นกัน ทั้งนี้ระบบฐำนข้อมูลที่ส ำคัญอย่ำงยิ่งยวดของ
มหำวิทยำลัยจะต้องมีควำมมั่นคงปลอดภัยสูงสุด ข้อมูลไม่เกิดกำรสูญหำย และสำมำรถกู้คืนข้อมูลได้อย่ำง
รวดเร็ว เป็นไปตำมหลักกำรส ำรองข้อมูล (3-2-1 Backup Rule) ที่จะต้องท ำกำรส ำรองข้อมูลได้อย่ำงน้อย 
3 ชุด และเก็บข้อมูลอยู่บนอุปกรณ์อย่ำงน้อย 2 เครื่อง โดยส ำเนำ 1 ชุด ต้องส่งออกไปจัดเก็บอยู่ในสถำนที่
ภำยนอก (Off-Site) 1 ชุด ซึ่งระบบส ำรองข้อมูลที่จัดหำจะเป็นไปตำมหลักกำรส ำรองข้อมูล อีกทั้งระบบ
ต้องมีขีดควำมสำมำรถสูงที่พร้อมใช้งำนอย่ำงมีเสถียรภำพและประสิทธิภำพต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือให้ข้อมูลสำรสนเทศที่ส ำคัญของมหำวิทยำลัยได้รับกำรปกป้องและส ำรองข้อมูลที่ดี 
ป้องกันกำรสูญหำยและอำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินกำรของมหำวิทยำลัยได้ 

2.2 เพ่ือจัดหำระบบส ำรองข้อมูลที่มีควำมทันสมัยและมีประสิทธิภำพ สำมำรถท ำงำนได้ตำม
ข้อก ำหนดของมหำวิทยำลัย ซึ่ งประกอบด้วยดัชนีที่ส ำคัญ คือ Recovery Time 
Objective (RTO) และ Recovery Point Objective (RPO) 

2.3 เพ่ือให้มีระบบที่สำมำรถส ำรองและกู้คืนข้อมูลไว้ให้พร้อมใช้งำนได้อย่ำงทันท่วงที มีควำม
คล่องตัว ใช้งำนได้ง่ำย สะดวก รวดเร็ว และรองรับกำรเพิ่มขยำยได้ในอนำคต 

2.4 เพ่ือให้มีข้อมูลเก็บส ำรองไว้ส ำหรับกำรกู้คืนระบบเมื่อเกิดเหตุกำรณ์ฉุกเฉิน รวมถึงจำกภัย
คุกคำมต่ำง ๆ และภัยทำงธรรมชำติ 

 
3. คุณสมบัติผู้เสนอราคา 

3.1 มีควำมสำมำรถตำมกฎหมำย 
3.2 ไม่เป็นบุคคลล้มละลำย 
3.3 ไม่อยู่ระหว่ำงเลิกกิจกำร 
3.4 ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่ำงถูกระงับกำรยื่นข้อเสนอหรือท ำสัญญำกับหน่วยงำนของรัฐไว้

ชั่วครำว  เนื่องจำกเป็นผู้ที่ไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของผู้ประกอบกำร
ตำมระเบียบที่รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงกำรคลังก ำหนด  ตำมที่ประกำศเผยแพร่ในระบบ
เครือข่ำยสำรสนเทศของกรมบัญชีกลำง 

3.5 ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรำยชื่อผู้ทิ้งงำนและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งงำน
ของหน่วยงำนของรัฐในระบบเครือข่ำยสำรสนเทศของกรมบัญชีกลำง ซึ่งรวมถึงนิติบุคคล
ที่ผู้ทิ้งงำนเป็นหุ้นส่วนผู้จัดกำรกรรมกำรผู้จัดกำร ผู้บริหำร ผู้มีอ ำนำจในกำรด ำเนินงำนใน
กิจกำรของนิติบุคคล  นั้นด้วย 

3.6 มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ำม ตำมที่คณะกรรมกำรนโยบำยกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและ
กำรบริหำรพัสดุภำครัฐก ำหนดในรำชกิจจำนุเบกษำ 

3.7  เป็นนิติบุคคลผู้มีอำชีพขำยพัสดุที่ประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่ำว  
3.8  ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรำยอ่ืนที่เข้ำยื่นข้อเสนอให้แก่ส ำนักบริกำร

เทคโนโลยีสำรสนเทศ ณ วันประกำศประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผู้กระท ำ
กำรอันเป็นกำรขัดขวำงกำรแข่งขันอย่ำงเป็นธรรมในกำรประกวดรำคำอิเล็กทรอนิกส์  
ครั้งนี ้

3.9 ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือควำมคุ้มกัน ซึ่งอำจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศำลไทย เว้นแต่รัฐบำล
ของผู้ยื่นข้อเสนอได้มีค ำสั่งให้สละสิทธิ์ควำมคุ้มกันเช่นว่ำนั้น 

3.10 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนในระบบจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์  
( Electronic Government Procurement : e – GP ) ของกรมบัญชีกลำง  
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3.11 ในกรณี ผู้ยื่นข้อเสนอที่เสนอรำคำในรูปแบบของ "กิจกำรร่วมค้ำ" ต้องมีคุณสมบัติดังนี้ 
กรณีที่ข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำก ำหนดให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดรำยหนึ่งเป็น

ผู้เข้ำร่วมค้ำหลัก ข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำจะต้องมีกำรก ำหนดสัดส่วนหน้ำที่และ
ควำมรับผิดชอบในปริมำณงำน สิ่งของหรือมูลค่ำตำมสัญญำของผู้เข้ำร่วมค้ำหลักมำกกว่ำ
ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยอื่นทุกรำย 

กรณีที่ข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำก ำหนดให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดรำยหนึ่งเป็น
ผู้เข้ำร่วมค้ำหลัก กิจกำรร่วมค้ำนั้นต้องใช้ผลงำนของผู้เข้ำร่วมค้ำหลักรำยเดียวเป็นผลงำน
ของกิจกำรร่วมค้ำที่ยื่นข้อเสนอ 

ส ำหรับข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำที่ไม่ได้ก ำหนดให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดเป็น
ผู้เข้ำร่วมค้ำหลัก ผู้เข้ำร่วมค้ำทุกรำยจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตำมเงื่อนไขที่ก ำหนดไว้
ในเอกสำรเชิญชวน 

กรณีท่ีข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำก ำหนดให้มีกำรมอบหมำยผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใด
รำยหนึ่งเป็นผู้ยื่นข้อเสนอ ในนำมกิจกำรร่วมค้ำ กำรยื่นข้อเสนอดังกล่ำวไม่ต้องมีหนังสือ
มอบอ ำนำจ 

ส ำหรับข้อตกลงระหว่ำงผู้เข้ำร่วมค้ำที่ไม่ได้ก ำหนดให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำยใดเป็นผู้ยื่น
ข้อเสนอ ผู้เข้ำร่วมค้ำทุกรำยจะต้องลงลำยมือชื่อในหนังสือมอบอ ำนำจให้ผู้เข้ำร่วมค้ำรำย
ใดรำยหนึ่งเป็นผู้ยื่นข้อเสนอในนำมกิจกำรร่วมค้ำ 

3.12 ผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องยื่นส ำเนำใบขึ้นทะเบียนผู้ประกอบกำรวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำด
ย่อม (SMEs) และต้องไม่หมดอำยุ ณ วันยื่นเอกสำรข้อเสนอ (ถ้ำมี) 

3.13 ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีมูลค่ำสุทธิของกิจกำร เป็นไปตำมหนังสือคณะกรรมกำรวินิจฉัยปัญหำ
กำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ ด่วนที่สุด ที่ กค(กวจ) ที่ 0405.2 /ว124 ลง
วันที่ 1 มีนำคม 2566  
  มูลค่าสุทธิของกิจการ 

(1) กรณีผู้ยื่นข้อเสนอเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตำมกฎหมำยไทยซึ่งได้จดทะเบียน
เกินกว่ำ 1 ปี ต้องมีมูลค่ำสุทธิของกิจกำร จำกผลต่ำงระหว่ำงสินทรัพย์สุทธิหักด้วยหนี้สิน
สุทธิ ที่ปรำกฏในงบแสดงฐำนะกำรเงินที่มีกำรตรวจรับรองแล้ว ซึ่งจะต้องแสดงค่ำเป็น
บวกติดต่อกันเป็นระยะเวลำ 1 ปีสุดท้ำยก่อนวันยื่นข้อเสนอ 

(2) กรณีผู้ยื่นข้อเสนอเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตำมกฎหมำยไทย ซึ่งยังไม่มีกำร
รำยงำนงบแสดงฐำนะกำรเงินกับกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ ให้พิจำรณำกำรก ำหนดมูลค่ำ
ของทุนจดทะเบียน โดยผู้ยื่นข้อเสนอจะต้องมีทุนจดทะเบียนที่เรียกช ำระมูลค่ำหุ้นแล้ว ณ 
วันที่ยื่นข้อเสนอ ดังนี้ 

- มูลค่าการจัดซื้อจัดจ้างเกิน 5 ล้านบาท แต่ไม่เกิน 10 ล้านบาท ต้องมีทุน 
จดทะเบียนไม่ต่ ากว่า 2 ล้านบาท  
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(3) ส ำหรับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงครั้งหนึ่งที่มีวงเงินเกิน 500,000 บำทข้ึนไปกรณีผู้ยื่น
ข้อเสนอเป็นบุคคลธรรมดำ ให้พิจำรณำจำกหนังสือรับรองบัญชีเงินฝำกไม่เกิน 90 วัน 
ก่อนวันยื่นข้อเสนอโดยต้องมีเงินฝำกคงเหลือในบัญชีธนำคำรเป็นมูลค่ำ 1 ใน 4 ของมูลค่ำ
งบประมำณของโครงกำรหรือรำยกำรที่ยื่นข้อเสนอในแต่ละครั้ง และหำกเป็นผู้ชนะกำร
จัดซื้อจัดจ้ำงหรือเป็นผู้ได้รับกำรคัดเลือกจะต้องแสดงหนังสือรับรองบัญชีเงินฝำกที่มี
มูลค่ำดังกล่ำวอีกครั้งหนึ่งในวันลงนำมในสัญญำ 

(4) กรณีท่ีผู้ยื่นข้อเสนอไม่มีมูลค่ำสุทธิของกิจกำรหรือทุนจดทะเบียนหรือมีแต่ไม่
เพียงพอที่จะเข้ำยื่นข้อเสนอ ผู้ยื่นข้อเสนอสำมำรถของวงเงินสินเชื่อ โดยต้องมีวงเงิน
สินเชื่อ 1 ใน 4 ของมูลค่ำงบประมำณของโครงกำรหรือรำยกำรที่ยื่นข้อเสนอในแต่ละครั้ง 
สินเชื่อที่ธนำคำรภำยในประเทศหรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ได้รับ
อนุญำตให้ประกอบกิจกำรเงินทุนเพ่ือกำรพำณิชย์และประกอบธุรกิจค้ำประกันตำม
ประกำศของธนำคำรแห่งประเทศไทย ตำมรำยชื่อบริษัทเงินทุนที่ธนำคำรแห่งประเทศ
ไทยแจ้งเวียนให้ทรำบ โดยพิจำรณำจำกยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อที่ส ำนักงำนใหญ่
รับรองหรือที่ส ำนักงำนสำขำรับรอง (กรณีได้รับมอบอ ำนำจจำกส ำนักงำน) ซึ่งออกให้แก่ผู้
ยื่นข้อเสนอนับถึงวันยื่นข้อเสนอไม่เกิน 90 วัน 

3.14 ผู้เสนอรำคำต้องได้รับกำรแต่งตั้งให้เป็นตัวแทนจ ำหน่ำยจำกผู้ผลิตหรือตัวแทนจ ำหน่ำย
ภำยในประเทศ โดยให้ยื่นขณะเสนอรำคำ 

 
4. การพิจารณาทางเทคนิค 

4.1 มหำวิทยำลัยเชียงใหม่จะพิจำรณำเปิดซองประกวดรำคำเฉพำะผู้เข้าประกวดราคาที่ผ่าน
ข้อเสนอทางเทคนิคและผ่านข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณสมบัติ เท่านั้น นอกจำกนี้
มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ขอสงวนสิทธิ์ในกำรพิจำรณำสำยสัญญำณ ระบบเครือข่ำย อุปกรณ์
เครือข่ำย ระบบเครือข่ำยไร้สำย และระบบอื่นๆ ที่ผู้เข้ำประกวดรำคำเสนอ ซึ่งมีคุณสมบัติ
อ่ืนที่นอกเหนือไปจำกคุณสมบัติที่จ ำเป็นและคุณสมบัติที่ควรมี และมหำวิทยำลัยสงวน
สิทธิ์ที่จะพิจำรณำผู้เข้ำประกวดรำคำรำยที่เสนอรำคำอยู่ภำยใต้กรอบงบประมำณของ
โครงกำร และให้ประโยชน์แก่มหำวิทยำลัยมำกที่สุดก่อน 

4.2 ผู้เข้ำประกวดรำคำมีหน้ำที่แสดงเอกสำรต่ำงๆ เพ่ือยืนยันหรือแสดงให้เห็นถึงคุณสมบัติ
ต่ำงๆ ที่จะต้องเป็นไปตำมข้อก ำหนดหรือมีคุณสมบัติที่ดีกว่ำข้อก ำหนด โดยเอกสำรที่
น ำมำแสดงจะต้องเป็นเอกสำรตัวจริงหรือเป็นเอกสำรส ำเนำที่เป็นทำงกำร สำมำรถเชื่อถือ
ได้ และเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไป ซึ่ งผู้ เข้ำประกวดรำคำมีหน้ำที่จะต้องเปรียบเทียบ
ข้อก ำหนดที่มหำวิทยำลัยก ำหนดในแต่ละข้อกับคุณสมบัติของตนเองและของอุปกรณ์
ต่ำงๆ ที่เสนอ โดยจะต้องระบุให้ชัดเจนว่ำเอกสำรที่น ำมำเสนอ ข้อควำมในประโยคใดที่ใช้
ยืนยันข้อก ำหนดหมำยเลขใดของมหำวิทยำลัย โดยผู้เข้ำประกวดรำคำมีหน้ำที่ท ำ
สัญลักษณ์แสดงบนข้อควำมในประโยคที่ใช้ยืนยัน ได้แก่ กำรขีดเส้นใต้ หรือ กำรระบำยสี 
พร้อมระบุหมำยเลขล ำดับของข้อก ำหนดที่จะท ำกำรยืนยันให้เห็นชัดเจน ซึ่งหำกผู้เข้ำ
ประกวดรำคำขำดเอกสำรยืนยัน หรือขำดกำรท ำสัญลักษณ์แสดงบนข้อควำมในประโยคที่
ใช้ยืนยัน หรือแสดงเอกสำรไม่ชัดเจนท ำให้ขำดข้อก ำหนดหนึ่งใดในข้อก ำหนดของ
มหำวิทยำลัย ให้ถือว่ำผู้เข้ำประกวดรำคำไม่ผ่ำนกำรพิจำรณำทำงด้ำนเทคนิค 
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4.3 ให้จัดท ำรำยละเอียดข้อเสนอด้ำนเทคนิคของระบบงำนที่เสนอ ในรูปแบบดังต่อไปนี้ 

 
หัวข้อ คุณลักษณะท่ีก าหนด คุณลักษณะท่ีเสนอ เอกสารอ้างอิง (หน้า, ข้อ) 

ระบุหัวข้อ
ให้ตรงกับที่
ก ำหนดใน
เอกสำรนี้ 

ให้คัดลอกจำก
ข้อก ำหนดที่ก ำหนดใน
เอกสำรนี้ 

ให้ระบุควำมสำมำรถหรือ
คุณลักษณะเฉพำะของ
ระบบที่เสนอ 

ให้ระบุหรืออ้ำงอิงถึงเอกสำรใน
ข้อเสนอที่เก่ียวข้อง และท ำ
สัญลักษณ์แสดงข้อควำมใน
ประโยคของเอกสำรหรือในแคต
ตำล็อกนั้นให้ชัดเจน 

 
 

4.4 ผู้เข้ำประกวดรำคำจะต้องเสนออุปกรณ์และระบบเฉพำะที่มหำวิทยำลัยได้ระบุไว้ในตำรำง
ที่ 1 เท่ำนั้น ซึ่งหำกผู้เข้ำประกวดรำคำได้เสนอรำยกำรอุปกรณ์อ่ืนใดที่นอกเหนือไปจำก
ข้อก ำหนดดังกล่ำว มหำวิทยำลัยขอสงวนสิทธิ์ในกำรเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติรำยกำร
อุปกรณ์และระบบที่เสนอดังกล่ำวได้ในภำยหลัง เพ่ือให้ระบบสำมำรถใช้งำนได้ อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 

4.5 ผู้เข้ำประกวดรำคำต้องจัดท ำเอกสำรสรุปแสดงรำยกำรอุปกรณ์ต่ำงๆ ในแต่ละระบบ 
พร้อมทั้งรำยละเอียดภำยในอุปกรณ์ที่น ำเสนอให้ครบถ้วนทุกรำยกำรเพ่ือประกอบกำร
พิจำรณำ 

4.6 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำต้องยื่นเอกสำรจ ำแนกรำยละเอียด Bill of Quantity (BOQ) ของ
อุปกรณ์ในรำยกำรตำมตำรำงที่ 1 โดยแสดงรำคำต่อหน่วยของอุปกรณ์และรำคำรวม
ทั้งหมด โดยรำคำต่อหน่วยนั้นได้รวมค่ำใช้จ่ำยของอุปกรณ์ ค่ำกำรติดตั้ง ค่ำบ ำรุงรักษำ 
กำรรับประกัน และค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ ทั้งหมดไว้แล้ว ภำยใน 15 วัน นับจำกวันที่แจ้งผลกำร
ประกวดรำคำ 

 
 

5. ก าหนดระยะเวลาการติดตั้งและส่งมอบ 
ผู้ชนะกำรประกวดรำคำต้องส่งมอบอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) และ

ระบบทั้งหมด พร้อมผลรำยงำนกำรทดสอบต่ำง ๆ ภำยในระยะเวลำ 120 วัน นับจำกวันลงนำมในสัญญำ 
ซึ่งหำกเกินกว่ำระยะเวลำดังกล่ำว ผู้ชนะกำรประกวดรำคำต้องถูกปรับในอัตรำร้อยละ 0.01 ต่อวัน ของ
มูลค่ำโครงกำรที่ผู้ชนะกำรประกวดรำคำได้เสนอไว้  
 
6. งบประมาณ 10,000,000 บาท (สิบล้านบาทถ้วน) 

มหำวิทยำลัยจะท ำกำรตรวจรับอุปกรณ์พร้อมระบบทั้งหมด และเบิกจ่ำยเงินให้แก่ผู้ชนะกำร
ประกวดรำคำ เมื่อผู้ชนะกำรประกวดรำคำได้ท ำกำรติดตั้งและส่งมอบอุปกรณ์ พร้อมระบบทั้งหมด
ครบถ้วนตำมตำรำงที่ 1 ซ่ึงมีรำยงำนครบถ้วนและระบบพร้อมใช้งำนให้แก่มหำวิทยำลัยเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
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7. ขอบเขตการติดตั้ง 

อุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) และระบบทั้งหมด จะต้องเป็นไปตำม
ข้อก ำหนดของคุณสมบัติครบถ้วน ซ่ึงกำรติดตั้งจะครอบคลุมไปถึงกำรจัดเตรียมสถำนที่ สำยสัญญำณ UTP 
สำยสัญญำณ Fiber Optic กำรก ำหนดค่ำค ำสั่งกำรท ำงำนของอุปกรณ์ (Configuration) กำรบ ำรุงรักษำ 
รวมถึงกำรทดสอบใช้งำน เพ่ือให้อุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) มีควำมพร้อม
ท ำงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ พร้อมกับจัดหำวัสดุอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้อง เช่น สำย Patch ปลั๊กไฟ สำยไฟ 
น๊อตยึด เป็นต้น เพ่ือให้อุปกรณ์ทั้งหมดของโครงกำรสำมำรถท ำงำนร่วมกันได้อย่ำงสมบูรณ์และบรรลุผล
ตำมเป้ำหมำยของโครงกำรเป็นส ำคัญ โดยผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยทั้งหมด
ในกำรติดตั้ง กำรก ำหนดค่ำค ำสั่งกำรท ำงำนของอุปกรณ์ กำรทดสอบ กำรท ำรำยงำน กำรบ ำรุงรักษำตลอด
ระยะเวลำของโครงกำร รวมถึงค่ำใช้จ่ำยอื่นใดในกำรซ่อมแซมส่วนที่ได้รับผลกระทบจำกกำรติดตั้งดังกล่ำว 
 
8. ข้อก าหนดการติดตั้งอุปกรณ์และระบบท้ังหมด 

8.1 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำต้องเสนอแผนกำรติดตั้งของอุปกรณ์และระบบทั้งหมดอย่ำง
ละเอียด ซึ่งประกอบด้วยรำยชื่อผู้รับผิดชอบโครงกำร สถำนที่ติดต่อ หมำยเลขโทรศัพท์ 
ขั้นตอนกำรติดตั้งอุปกรณ์ในระบบต่ำงๆ และระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรแต่ละขั้นตอนที่
แน่นอนให้กับมหำวิทยำลัยพิจำรณำเห็นชอบภำยใน 20 วัน นับจำกวันลงนำมในสัญญำ 

8.2 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องมีบุคลำกรที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรติดตั้งและ
ก ำหนดค่ำ (Configuration) ให้กับอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล ซึ่งจะต้องมีใบประกำศ
รับรองควำมรู้ควำมสำมำรถดังกล่ำว (Certificate) จำกบริษัทผู้ผลิต โดยมหำวิทยำลัยขอ
สงวนสิทธิ์ในกำรพิจำรณำควำมรู้ควำมสำมำรถของบุคลำกรที่จะมำติดตั้งและก ำหนดค่ำ
ดังกล่ำวด้วย 

8.3 ก่อนที่ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะเข้ำด ำเนินกำรใดๆ ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องท ำ
จดหมำยแจ้งให้กับมหำวิทยำลัยรับทรำบก่อนจะเข้ำด ำเนินกำรอย่ำงน้อย 5 วันท ำกำร 
และจะต้องรอให้ได้รับกำรอนุมัติจำกมหำวิทยำลัยก่อน จึงจะสำมำรถด ำเนินกำรใดๆ ได้ 
ซึ่งหำกผู้ชนะกำรประกวดรำคำเข้ำท ำกำรติดตั้งระบบใดๆ โดยไม่ได้รับกำรอนุมัติจำก
มหำวิทยำลัย มหำวิทยำลัยมีสิทธิที่จะให้ผู้ชนะกำรประกวดรำคำด ำเนินกำรรื้อถอน
ระบบๆ ต่ำงที่ได้ติดตั้งไปแล้ว โดยให้ถือเป็นควำมผิดและควำมรับผิดชอบของผู้ชนะกำร
ประกวดรำคำ 

8.4 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องติดตั้งอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูลชุดที่ 1 ไว้ ณ ศูนย์ข้อมูล 
(Data Center) ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ (ITSC) มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ และอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูลชุดที่ 2 ไว้ ณ ห้องศูนย์ข้อมูล (Data Center) 
ส ำนักงำนบริหำรเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนำกำรศึกษำ  (UNINET) กรุงเทพมหำนคร และ
ด ำเนินกำรปรับแก้ไขระบบ (Configuration) ตำมที่มหำวิทยำลัยก ำหนด เพ่ือให้กำร
ส ำรองข้อมูลจำกเครื่องแม่ข่ำยของมหำวิทยำลัยไปยังอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูลท ำอย่ำง
สมบูรณ์และสำมำรถกู้คืนข้อมูลได้ตำมข้อก ำหนด 
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8.5 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องเป็นผู้จัดหำสำยสัญญำณต่อเชื่อม Patch Cable สำยไฟฟ้ำ 
หรือสำยอื่นใดที่เก่ียวข้องในกำรติดตั้ง โดยจะต้องมีกำรจัดท ำป้ำยบ่งบอก (Label) ทุกเส้น 
และจัดเก็บรัดสำยสัญญำณให้เรียบร้อยสวยงำม 

8.6 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องเป็นผู้จัดหำช่องสัญญำณระบบเครือข่ำย หรือ โมดูล 
(Module) ที่จ ำเป็นส ำหรับติดตั้งในอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูลหรืออุปกรณ์ระบบ
เครือข่ำยที่เกี่ยวข้องทั้งในส่วนที่เป็นของผู้ชนะกำรประกวดรำคำและของมหำวิทยำลัย 
เ พ่ือให้ อุปกรณ์และระบบทั้งหมดสำมำรถเชื่อมต่อกับระบบเครือข่ำยหลักของ
มหำวิทยำลัย (CMU-NET) ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ 

8.7 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำต้องรับผิดชอบต่อควำมเสียหำยที่เกิดขึ้น อันเนื่องจำกกำรติดตั้ง
อุปกรณ์หรือควำมเสียหำยใดที่เกิดขึ้นจำกกำรปฏิบัติงำนของทีมงำนของผู้ชนะกำร
ประกวดรำคำ โดยผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องด ำเนินกำรซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ในสภำพ
เดิมโดยเร็วและยินยอมชดใช้ค่ำเสียหำยที่เกิดขึ้นให้กับมหำวิทยำลัย 

8.8 กำรติดตั้งอุปกรณ์และระบบที่ผู้ชนะกำรประกวดรำคำได้เสนอ หรือติดตั้งอุปกรณ์และ
ระบบอ่ืนใดเพ่ิมเติม ซึ่งหำกไม่ได้ระบุไว้ในข้อก ำหนดของมหำวิทยำลัย ให้อยู่ในดุลยพินิจ
ของมหำวิทยำลัยที่จะเป็นผู้ก ำหนดลักษณะและรูปแบบของกำรติดตั้ง โดยขึ้นอยู่กับควำม
จ ำเป็นและสภำพกำรใช้งำนจริง เพ่ือให้ระบบสำมำรถใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพเป็น
ส ำคัญ 

8.9 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องปฏิบัติตำมนโยบำยควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ และ
กฎระเบียบต่ำงๆ ด้ำนควำมมั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศของส ำนักงำนหอพักนักศึกษำอย่ำง
เคร่งครัด 

8.10 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องปฏิบัติตำมกฎหมำยและข้อบังคับต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น 
พรบ.ว่ำด้วยกำรกระท ำควำมผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พรบ.ลิขสิทธิ์ พรบ.คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล เป็นต้น 

8.11 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้องไม่เปิดเผยหรือเผยแพร่ข้อมูลที่ส ำคัญต่ำงๆ เช่น กำรตั้งค่ำ
ของระบบ (Configuration) รหัสผ่ำน (Password) แผนผังของระบบ (Diagram) เป็นต้น 
ให้บุคคลอ่ืนทรำบโดยไม่ได้รับอนุญำต อนึ่งไม่ว่ำเวลำใด แม้สิ้นสุดสัญญำก็ตำม กำรรักษำ
ข้อมูลที่ส ำคัญต่ำงๆ ยังคงมีผลผูกพันกับคู่สัญญำต่อไป มิฉะนั้นมหำวิทยำลัยจะด ำเนินกำร
เรียกร้องค่ำเสียหำย โดยถือเป็นควำมผิดของผู้ชนะกำรประกวดรำคำ 
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รายการอุปกรณ์และระบบที่มหาวิทยาลัยต้องการ 

มหำวิทยำลัยเชียงใหม่มีควำมประสงค์ที่จะประกวดรำคำเพ่ือจัดหำอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล 
(Backup Storage Server) โดยประกอบด้วยอุปกรณ์และระบบต่ำงๆ ดังตำรำงที่ 1 ซึ่งรวมถึง กำรติดตั้ง
อุปกรณ์ กำรก ำหนดค่ำค ำสั่งกำรท ำงำนอุปกรณ์ (Configuration) พร้อมทั้งทดสอบกำรใช้งำนของระบบ 
ซึ่งมีควำมพร้อมท ำงำนและสำมำรถส ำรองข้อมูลจำกเครื่องแม่ข่ำยของมหำวิทยำลัยไปยังอุปกรณ์จัดเก็บ
ส ำรองข้อมูลท ำอย่ำงสมบูรณ์และสำมำรถกู้คืนข้อมูลได้ตำมข้อก ำหนด ซึ่งอุปกรณ์และระบบทั้งหมด
ประกอบไปด้วยรำยกำรต่ำง ๆ ดังต่อไปนี้ โดยก ำหนดคุณสมบัติเฉพำะของอุปกรณ์และระบบทั้งหมดใน
ภำคผนวก ก 

 
ตารางท่ี 1 : รายช่ืออุปกรณ์และระบบท่ีมหาวิทยาลัยต้องการ 

ล าดับ รายการ จ านวน 
1 อุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) 1 ระบบ 

 
9. การตรวจรับอุปกรณ์พร้อมระบบ และการฝึกอบรมภายหลังการติดตั้ง 

9.1 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำต้องจัดเตรียมเอกสำรต่ำงๆ ส ำหรับกำรส่งมอบและกำรตรวจรับ
อย่ำงเหมำะสมให้กับทำงมหำวิทยำลัยเชียงใหม่พิจำรณำ โดยประกอบด้วยข้อมูล
ดังต่อไปนี้เป็นอย่ำงน้อย ได้แก่ ชื่ออุปกรณ์ รุ่นอุปกรณ์ ชนิดอุปกรณ์ ชื่อบริษัทผู้ผลิต
อุปกรณ์ หมำยเลขประจ ำตัวอุปกรณ์ (Serial No) หมำยเลขประจ ำตัวอุปกรณ์ย่อย (ถ้ำมี) 
ฯลฯ  

9.2 มหำวิทยำลัยจะท ำกำรกำรตรวจรับโครงกำรทั้งหมด เมื่ออุปกรณ์พร้อมระบบทั้งหมด
สำมำรถใช้งำนร่วมกันได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และสำมำรถส ำรองข้อมูลจำกเครื่องแม่ข่ำย
ของมหำวิทยำลัยไปยังอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูลท ำอย่ำงสมบูรณ์และสำมำรถกู้คืน
ข้อมูลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ตำมคุณลักษณะของอุปกรณ์และระบบต่ำง ๆ ที่ก ำหนดไว้
ในข้อก ำหนด 

9.3 ผู้ชนะกำรประกวดรำคำต้องท ำหนังสือแจ้งกำรส่งมอบอุปกรณ์และระบบทั้งหมดเพ่ือ
ตรวจรับให้ทำงมหำวิทยำลัยเชียงใหม่ทรำบก่อนวันส่งมอบอย่ำงน้อย 5 วันท ำกำร พร้อม
ทั้งจัดส่งเอกสำรต่ำงๆ และไฟล์คอมพิวเตอร์ที่เก่ียวข้องให้ครบถ้วน รวมถึงรำยละเอียดอ่ืน
ใดที่จ ำเป็นในกำรตรวจรับให้แก่มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ 

9.4 ผู้ชนะกำรเสนอรำคำต้องจัดฝึกอบรมกำรใช้งำนและดูแลบริหำรจัดกำร อุปกรณ์จัดเก็บ
ส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) ที่ได้ท ำกำรติดตั้งดังกล่ำวให้แก่ผู้ดูแลระบบของ
มหำวิทยำลัยเป็นระยะเวลำไม่น้อยกว่ำ 18 ชั่วโมง จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 6 คน โดยต้อง
รับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยที่เกิดขึ้นจำกกำรอบรมดังกล่ำวทั้งหมด เช่น ค่ำวิทยำกร ค่ำเอกสำร 
ค่ำเช่ำห้อง ค่ำเช่ำอุปกรณ์ ค่ำอำหำรว่ำง และอำหำรกลำงวัน ในกรณีที่ต้องมีกำรเดินทำง
ไปอบรมในพ้ืนที่อ่ืน จะต้องรวมค่ำเดินทำงและค่ำที่พักไว้ด้วยแล้ว โดยมหำวิทยำลัยขอ
สงวนสิทธิ์ในกำรพิจำรณำควำมเหมำะสมของเนื้อหำหลักสูตรและควำมรู้ควำมสำมำรถ
ของวิทยำกรที่จะมำอบรมดังกล่ำวด้วย 
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10. การดูแลรักษาและการรับประกัน 

10.1 อุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) และระบบทั้งหมดที่ผู้ชนะกำร
ประกวดรำคำได้เสนอให้กับมหำวิทยำลัยจะต้องรับประกันถึงควำมเสียหำยของอุปกรณ์
และระบบเป็นเวลำ 5 ปี นับแต่วันที่ได้ส่งมอบกำรติดตั้งอุปกรณ์พร้อมระบบทั้งหมดให้
มหำวิทยำลัยและคณะกรรมกำรตรวจรับของมหำวิทยำลัยได้ตรวจรับเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
ซึ่งหำกเกิดควำมเสียหำยใด ๆ ขึ้นกับอุปกรณ์หรือระบบ ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะต้อง
ด ำเนินกำรแก้ไขให้กับมหำวิทยำลัยโดยไม่คิดค่ำใช้จ่ำยใด ๆ ในกำรด ำเนินกำร 

10.2 ผู้ชนะกำรเสนอรำคำจะต้องดูแลให้ระบบใช้งำนได้ดี หำกอุปกรณ์ท ำงำนผิดพลำด ขัดข้อง
หรือช ำรุดเสียหำยไม่ว่ำจะโดยสำเหตุใด มหำวิทยำลัยสำมำรถแจ้งเหตุขัดข้องกับอุปกรณ์
จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) ทุกรำยกำรที่เสนอไว้ได้ตลอดเวลำ ทั้ง
ทำงโทรศัพท์ โทรศัพท์เคลื่อนที่ หรือจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ ผู้ชนะกำรเสนอรำคำจะต้อง
เข้ำมำให้บริกำร ตรวจสอบปัญหำ และแก้ไขปัญหำแบบถึงสถำนที่ติ ดตั้ง (On-site 
service) ภำยในระยะเวลำ 6 ชั่วโมง นับจำกที่ได้รับแจ้งเหตุขัดข้อง ตำมวันเวลำรำชกำร 
และจะต้องรำยงำนถึงสำเหตุของกำรขัดข้องดังกล่ำวให้มหำวิทยำลัยทรำบภำยใน 24 
ชั่วโมง นับจำกที่ได้รับแจ้งเหตุขัดข้อง 

10.3 กรณีเป็นเหตุขัดข้องและท ำให้อุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) 
หยุดชะงักไม่สำมำรถให้บริกำรได้ ผู้ชนะกำรเสนอรำคำต้องรีบด ำเนินกำรแก้ไขให้อุปกรณ์
และระบบที่เสียหำยนั้น กลับมำสำมำรถใช้งำนได้ตำมปกติ หรือจัดหำอุปกรณ์อ่ืนใดที่มี
คุณสมบัติเท่ำเทียมหรือดีกว่ำมำทดแทน เพ่ือให้ระบบสำมำรถใช้งำนได้ตำมปกติ ภำยใน
ระยะเวลำ 7 วัน นับจำกท่ีได้รับแจ้งเหตุขัดข้อง 

10.4 กรณีเป็นเหตุขัดข้อง แต่อุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) ยัง
สำมำรถให้บริกำรต่อไปได้ ผู้ชนะกำรเสนอรำคำต้องด ำเนินกำรแก้ไข ซ่อมแซม หรือ
เปลี่ยนอะไหล่ให้อุปกรณ์และระบบที่เสียหำยนั้น กลับมำสำมำรถใช้งำนได้ตำมปกติ 
ภำยในระยะเวลำ 30 วัน นับจำกท่ีได้รับแจ้งเหตุขัดข้อง 

10.5 หำกเกิดควำมเสียหำยกับอุปกรณ์และระบบอ่ืนใด ผู้ชนะกำรประกวดรำคำไม่สำมำรถแก้ไข
ให้อุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูล (Backup Storage Server) ท ำงำนได้ตำมก ำหนด ผู้ชนะ
กำรประกวดรำคำต้องถูกปรับในอัตรำชั่วโมงละ 200 บำท (สองร้อยบำทถ้วน)  
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11. ข้อก าหนดอื่นๆ 
 ในกรณีจ ำเป็นมหำวิทยำลัยเชียงใหม่สำมำรถขอเพ่ิม ลด หรือเปลี่ยนแปลงอุปกรณ์ต่ำง ๆ 
ให้แตกต่ำงจำกท่ีระบุไว้ในเอกสำรนี้ได้ เพ่ือให้อุปกรณ์และระบบต่ำง ๆ ที่เสนอสำมำรถท ำงำนร่วมกับระบบ
เครือข่ำยและระบบคอมพิวเตอร์ทั้งหมดของมหำวิทยำลัยได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยผู้ชนะกำรประกวด
รำคำจะต้องปฏิบัติตำมท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด และจะต้องเสนอมูลค่ำของปริมำณงำนที่เพ่ิมขึ้นหรือลดลงให้
มหำวิทยำลัยพิจำรณำก่อนที่ผู้ชนะกำรประกวดรำคำจะด ำเนินกำร ซึ่งมหำวิทยำลัยจะช ำระหรือขอคืนเงิน
ดังกล่ำวให้กับผู้ชนะกำรประกวดรำคำเมื่อมหำวิทยำลัยได้ท ำกำรตรวจรับ และเบิกจ่ำยต่อไป ทั้งนี้
มหำวิทยำลัยขอสงวนสิทธิ์ที่จะพิจำรณำจัดหำผู้ด ำเนินกำรรำยอ่ืนแทนผู้ชนะกำรประกวดรำคำได้ หำก
พบว่ำมูลค่ำของปริมำณงำนที่เพ่ิมขึ้นหรือลดลงนั้น เป็นรำคำที่ไม่เป็นธรรมต่อทำงรำชกำร และอำจ
ก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อรำชกำรได้ 
 
12. สถานที่ติดต่อเพื่อขอทราบข้อมูลเพิ่มเติมหรือเสนอแนะวิจารณ์หรือแสดงความคิดเห็นโดย 

เปิดเผยตัว 
 ส ำนักบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่  

239 ถ.ห้วยแก้ว ต.สุเทพ อ.เมือง จ.เชียงใหม่ 50200  
โทร.053-943807  
E-mail : itsc@cmu.ac.th 
 
 

(ลงนำม) จักรพงศ์ นำทวิชัย ประธำนกรรมกำร (ลงนำม)     สัจจะ ตันจันทร์พงศ์   กรรมกำร 
 (รองศำสตรำจำรย์ ดร.จักรพงศ์ นำทวิชัย)  (นำยสัจจะ ตันจันทร์พงศ์) 
 
 
(ลงนำม) สันติ เซี่ยงวงษ์ กรรมกำร (ลงนำม)      ศุภวิทย์ วรรณภิละ   กรรมกำร 
 (นำยสันติ เซี่ยงวงษ์)   (นำยศุภวิทย์ วรรณภิละ) 
 
 
(ลงนำม) มณีวรรณ ขะเร่แฮ เลขำนุกำร 
 (นำงสำวมณีวรรณ ขะเร่แฮ) 
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ภาคผนวก ก 

คุณสมบัติเฉพาะของอุปกรณ์จัดเก็บส ารองข้อมูล (Backup Storage Server) จ านวน 1 ระบบ  
ซึ่งทั้งหมดจะต้องมีคุณสมบัติดังต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย 
1 มีอุปกรณ์จัดเก็บส ำรองข้อมูลแบบ Appliance ที่ถูกออกแบบมำส ำหรับระบบส ำรองข้อมูลโดยเฉพำะ 

ซ่ึงมีกำรติดตั้ง Hardware และ Software Storage system มำพร้อมใช้งำน จ ำนวน 2 ชุด 
1.1 อุปกรณ์แต่ละชุดต้องมีหน่วยประมวลผลหลัก ส ำหรับระบบส ำรองข้อมูลแบบเบ็ดเสร็จ ที่มี 

16 แกนหลัก (16 Core) หรือดีกว่ำ และ มีควำมเร็วไม่น้อยกว่ำ 2.4 GHz จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 
2 หน่วยประมวลผล และหน่วยควำมจ ำหลักมีขนำดรวมไม่น้อยกว่ำ 256 GB 

1.2 อุปกรณ์แต่ละชุดต้องมี HardDiskชนิด NL-SAS หรือ SAS หรือดีกว่ำ ชนิด Hot Pluggable 
หรือ Hot-Swap โดยมีกำรติดตั้ง RAID 6 ที่มีขนำดควำมจุรวมที่สำมำรถใช้งำนได้ (Usable 
Capacity) 100TB และรองรับกำรขยำยได้สูงสุด 400 TB 

1.3 อุปกรณ์แต่ละชุดต้องรองรับกำรขยำย Throughput ในกำรส ำรองข้อมูลได้ไม่ต่ ำกว่ำ 30TB 
ต่อชั่วโมง จำกกำรท ำ deduplication จำก Server-side 

1.4 อุปกรณ์แต่ละชุดต้องมีช่องเชื่อมต่อดังนี้ 
1.4.1 แบบ Fiber Channel ควำมเร็วไม่น้อยกว่ำ 32 Gbps หรือดีกว่ำ จ ำนวนไม่

น้อยกว่ำ 2 Port 
1.4.2 ช่องเชื่อมต่อเครือข่ำย (Network Interface) แบบ 10 Gigabit Ethernet 

Base-T จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 4 Port 
1.4.3 ช่องเชื่อมต่อเครือข่ำย (Network Interface) แบบ 10 Gigabit Ethernet SFP 

จ ำนวนไม่น้อยกว่ำ 2 Port  
1.5 สำมำรถดู Hardware Status ต่ำง ๆ ของอุปกรณ์ ได้เช่น CPU , Disks, Power, Fan, RAID 

และ Fibre Channel ได ้
1.6 มีระบบตรวจจับและป้องกันกำรบุกรุก ( Intrusion Prevention and Detection system) 

บนระบบส ำรองข้อมูล รวมถึงกำรท ำ Hardening ต่ำง ๆ ได ้
1.7 อุปกรณ์ เป็นแบบ Zero Trust architecture และมีควำมปลอดภัยของระบบตำม

กระบวนกำรของ STIG 
1.8 มี Firewall ติดตั้งมำพร้อม เพ่ือเพ่ิมควำมปลอดภัยให้กับระบบ 
1.9 มีควำมสำมำรถในกำรป้องกัน Ransomware ด้วย Immutable Storage (WORM Storage) 

เพ่ือไม่ให้ถูกเข้ำรหัสหรือท ำลำยข้อมูลที่ส ำรองไว้ โดยสำมำรถเลือกกำรใช้งำนได้ทั้งแบบ 
Enterprise mode และ Compliance mode 

1.10 มีกำรติดตั้งระบบส ำรองข้อมูลในตัวอุปกรณ์แบบ Containerized Image เพ่ือง่ำยในกำร 
upgrade 

1.11 สำมำรถส ำรองข้อมูลไปยัง Tape Drive หรือ VTL ได้โดยตรง 
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2 มีลิขสิทธิ์โดยรวมทั้งระบบในกำรท ำส ำรองและกู้ข้อมูล ดังนี้ 

2.1 ระบบบริหำรจัดกำรระบบส ำรองข้อมูลรวมไม่น้อยกว่ำ 2 เครื่อง 
2.2 ลิขสิทธิ์ส ำรองและกู้คืนข้อมูลเครื่ องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยชนิด  Hyper Converged 

Infrastructure รวมไม่น้อยกว่ำ 8 เครื่อง 
2.3 ลิขสิทธิ์ส ำรองและกู้คืนฐำนข้อมูลแบบ Online ส ำหรับเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ำยระบบ

ฐำนข้อมูลรวมไม่น้อยกว่ำ 8 เครื่อง 
2.4 ลิขสิทธิ์ส ำหรับลดควำมซ้ ำซ้อนตำมปริมำณข้อมูลต้นทำงจ ำนวน 10 TB 

3 สำมำรถส ำรองข้อมูลของเครื่อง Client มำยังอุปกรณ์ Backup Appliance ผ่ำนทำง Fibre Channel 
ได ้

4 สำมำรถแจ้งเตือนควำมผิดปกติของกำรส ำรองข้อมูล (anomaly detection) ด้วยกำรตรวจจับ ขนำด
ข้อมูล จ ำนวนไฟล์ กำรส่งข้อมูล กำรลดควำมซ้ ำซ้อน และ ระยะเวลำกำรส ำรองข้อมูล รวมถึงต้อง
รำยงำนผ่ำนหน้ำ WebGUI เพ่ือลดควำมเสี่ยงจำกกำรโจมตีและเรื่องควำมปลอดภัยของข้อมูล 

5 สำมำรถส ำรองข้อมูล Oracle Database แบบ Incremental Merge และสำมำรถเปิดฐำนข้อมูล 
Oracle บนระบบส ำรองข้อมูลแบบเบ็ดเสร็จได้ โดยไม่ต้องท ำกำรกู้คืนข้อมูล (Instant Access) และ
ต้องรองรับ Oracle บน Windows, Linux, Solaris, AIX ได้เป็นอย่ำงน้อย 

6 สำมำรถเปิดฐำนข้อมูล MSSQL ได้อย่ำงรวดเร็ว โดยกำรเปิดผ่ำนระบบส ำรองข้อมูลแบบเบ็ดเสร็จ
(Instant Access) เมื่อท ำงำนร่วมกับซอฟท์แวร์ส ำรองข้อมูลที่มีเครื่องหมำยกำรค้ำเดียวกัน 

7 มีควำมสำมำรถในกำรลดควำมซ้ ำซ้อนของข้อมูล (Data Deduplication) โดยเลือกได้ทั้งแบบ fixed-
length และ variable-length  

8 สำมำรถแบ่งพ้ืนที่แบบลดควำมซ้ ำซ้อนจำกระบบส ำรองข้อมูลให้กับเครื่องแม่ข่ำย เพ่ือให้เครื่องแม่ข่ำย
ส ำรองข้อมูลได้ผ่ำน NFS หรือ CIFS 

9 เป็นระบบจัดกำรกำรส ำรองและกำรกู้คืนข้อมูลแบบรวมศูนย์ (Centralized Management หรือ 
Primary Server) บริหำรจัดกำรระบบผ่ำนทำง Console GUI หรือ Web GUI โดยต้องสำมำรถติดตั้ง 
manager software บนระบบปฏิบัติกำร Windows และ Linux ได้เป็นอย่ำงน้อย 

10 รองรับกำรส ำรองข้อมูลเครื่องลูกข่ำยที่มีระบบปฏิบัติกำรดังต่อไปนี้เป็นอย่ำงน้อย Windows, AIX, 
Solaris, HP-UX, Redhat, SUSE, CentOS, Oracle Linux, Debian และ UBUNTU ได ้

11 รองรับท ำกำรส ำรองข้อมูลของ Application Database ต่ำง ๆ ได้ในรูปแบบ Online Backup ช่วย
ให้ Application ท ำงำนได้อย่ำงต่อเนื่องแม้จะมีกำรส ำรองข้อมูล เช่น Oracle, SAP, Informix, DB2, 
SAP ASE, Microsoft SQL Server, Microsoft Exchange Server, Lotus Domino, Microsoft 
SharePoint, Microsoft Active Directory, Netezza ,Cassandra, MongoDB, MySQL, MariaDB, 
PostgreSQL และ  SQLite เป็นอย่ำงน้อย 

12 รองรับกำรส ำรองข้อมูลประเภท distributed file system เช่น Hadoop, HBASE, MongoDB โดย
กำรส่งข้อมูลแบบกระจำยหลำยช่องทำง (Parallel Steaming) โดยไม่ต้องติดตั้ง agent  
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13 สำมำรถส ำรองและกู้คืนข้อมูล Namespaces ของ Kubernetes ได้ รวมถึงเลือกกู้คืนข้อมูลบำงส่วน

เช่น ConfigMaps, Namespaces, secrets, persistent volume ผ่ำนหน้ำจอ WebGUI 
14 สำมำรถเร่งควำมเร็วในกำรส ำรองข้อมูล (Accelerator) โดยกำรส ำรองข้อมูลเฉพำะ Changed Data 

เพ่ือลด I/O และ CPU ของเครื่องลูกข่ำยในขณะส ำรองข้อมูล โดยยังคงควำมสำมำรถในกำรท ำ Full 
Restore รองรับ Windows, VMWare, NDMP และ Oracle 

15 รองรับกำรกู้คืนระบบปฏิบัติกำร (Operating System) ด้วย backup software ที่น ำเสนอในกรณีที่
ระบบเสียหำยจนไม่สำมำรถ Boot ขึ้นมำได้ ซึ่งสำมำรถกู้คืนระบบ (Disaster Recovery) บน
แพลตฟอร์ม Solaris, HP-UX, AIX, Linux และ Windows โดยไม่จ ำเป็นที่จะต้องติดตั้ง และตั้งค่ำ 
Operating System ใหม่ ช่วยให้เวลำในกำรกู้คืนระบบรวดเร็วขึ้น 

16 มีควำมสำมำรถ เชื่อมต่อกับเครื่องลูกข่ำยที่หลุดกำรเชื่อมต่อ (re-establishes) และ ส่งข้อมูลต่อจำก
จุดที่หลุดกำรเชื่อมต่อ (resynchronizes data stream) ได้ เพ่ือกำรส ำรองและกู้คืนข้อมูลผ่ำน WAN 
Link ทีม่ี Latency สูงได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

17 รองรับกำรตั้งค่ำในกำรสร้ำงระบบกู้คืนข้อมูลแบบแยกออกจำกระบบ Production ได้เพ่ือสร้ำง Air 
Gap บนระบบ Network เพ่ือช่วยป้องกันกำรโจมตีจำก Ransomware หรือ Malware ได ้

 


