






























ร่างขอบเขตของงานครุภัณฑ์ (TOR) ระบบบริหารจัดการฐานข้อมูลขนาดใหญ่  
 
 

1. ความเปน็มา  
โรงพยาบาลมหาราชนครเชียงใหม่ เป็นโรงพยาบาลที่สังกัดคณะแพทยศาสตร์ มหาวทิยาลัยเชียงใหม่ 

ขนาดใหญ่ทีสุ่ดในเขตภาคเหนือ มีผู้ป่วยมาใช้บริการรักษาพยาบาลทุกๆ วัน เป็นจ านวนมาก อย่างต่อเนื่อง 
จากระบบซอฟต์แวร์ที่ใช้งานรองรับผู้เช้าใช้บริการในปัจจุบนันั้น สามารถใช้งานได้ในระดับที่ดี แต่เนื่องจากไม่
สามารถเช่ือมโยงทุกระบบของการบริการรักษาพยาบาลเข้าสู่ระบบหลักได้ จึงเกิดปัญหาการเข้าถึงข้อมูลการ
รักษา การประสานงานที่ไม่ต่อเนื่องในทุกแผนกที่เกี่ยวข้อง และปัญหาในการจัดการข้อมูลผู้ป่วย รวมถึงไม่
สามารถรองรับเทคโนโลยีการพัฒนาซอฟตแ์วร์ที่ดีและปลอดภัยในอนาคตได้  

การพัฒนาระบบเวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ Electronic Medical Records: EMR ขึ้นใหม่ หลังจาก
การออกแบบและพัฒนาประสบการณ์ผู้ใช้มาแล้วนั้น จ าเป็นต้องพัฒนาระบบเดิมให้สอดคล้องกับประสบการณ์
ของผู้ใช้งาน และส่วนติดต่อระหว่างผู้ใช้กับระบบ (User Experience และ User Interface UX/UI) ใหม่ 
เพื่อให้ผู้ใช้ทุกฝ่าย ทั้งผู้ดูแลระบบ แพทย์ และพยาบาลผู้ใช้งานหลัก จะสามารถใช้งานระบบได้จริง ตามรูปแบบ
ที่ได้ผ่านการวิเคราะห์มาแล้ว  โดยการเริ่มถอดระบบส าคัญ ๆ ที่จ าเป็นต่อการใช้งาน และเป็นรากฐานในการ
ต่อยอดระบบอื่นต่อไปในอนาคต จึงจ าเป็นต้องเร่งพัฒนา โครงสร้างฐานข้อมูล ในรูปแบบที่มีความยืดหยุ่น และ
รองรับการใช้งานที่หลากหลายมากขึ้น  ส าคัญที่สุดประการหนึ่งที่จะส่งเสริมให้มีการพัฒนางานไปถึงระดับ
คุณภาพมาตรฐานสากล 

 
2. วัตถุประสงค์  

เพื่อการจัดการที่รวดเร็ว ยกระดับกระบวนการ digital transformation  
 

3. คุณสมบตัิผู้เสนอราคา 
1. มีความสามารถตามกฎหมาย 
2.    ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
3.    ไม่อยู่ระหว่างเลิกกิจการ 
4.    ไม่เป็นบุคคลซึ่งอยู่ระหว่างถูกระงับการยื่นข้อเสนอหรือท าสัญญากับหน่วยงานของรัฐไว้ชั่วคราว 

เนือ่งจากเป็นผู้ที่ไม่ผ่านเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการตามระเบียบ ที่
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังก าหนดตามที่ประกาศเผยแพร่ในระบบเครือข่ายสารสนเทศของ
กรมบัญชีกลาง  

5.  ไม่เป็นบุคคลซึ่งถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีรายชื่อผู้ทิ้งงานและได้แจ้งเวียนชื่อให้เป็นผู้ทิ้งงานของหน่วยงาน
ของรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซึง่รวมถึงนิติบุคคลที่ผูท้ิ้งงานเป็นหุ้นส่วน
ผู้จัดการ กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอ านาจในการด าเนินงานในกิจการของนิติบุคคลนั้นด้วย 

6.  มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่คณะกรรมการนโยบายการจัดซื้อจัดจ้าง และการบริหาร
พัสดุภาครัฐก าหนดในราชกิจจานุเบกษา 

7.  เป็นนิติบุคคลผู้มีอาชีพขายพัสดุที่ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว 



8.   ไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ยื่นข้อเสนอรายอื่นที่เข้ายื่นข้อเสนอให้แก่ กรม ณ วันประกาศ
ประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส ์หรือไม่เป็นผู้กระท าการอันเป็นการขัดขวาง การแข่งขันอย่างเป็นธรรมใน
การประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ครั้งนี ้

9.  ไม่เป็นผู้ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกัน ซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาล ของผู้ยื่น
ข้อเสนอได้มีค าสั่งให้สละเอกสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น 

10. ผู้ยื่นข้อเสนอทีย่ื่นข้อเสนอในรูปแบบของ "กิจการร่วมค้า" ต้องมีคุณสมบตัิดังนี้ 
กรณีที่ข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าก าหนดให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดรายหนึ่งเป็นผู้เข้าร่วมค้าหลัก 

ข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าจะต้องมีการก าหนดสัดส่วนหน้าที่และความรับผิดชอบในปริมาณงาน 
สิ่งของหรือมูลค่าตามสัญญาของผู้เข้าร่วมค้าหลักมากกว่าผู้เข้าร่วมค้ารายอ่ืนทุกราย 

กรณีที่ข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าก าหนดให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดรายหนึ่งเป็นผู้เข้าร่วมค้าหลัก 
กิจการร่วมค้านั้นต้องใช้ผลงานของผู้เข้าร่วมค้าหลักรายเดียวเป็นผลงานของกิจการร่วมค้าที่ยื่น
ข้อเสนอ 

 ส าหรับข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าที่ไม่ได้ก าหนดให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดเป็นผู้เข้าร่วมค้าหลัก 
ผู้เข้าร่วมค้าทกุรายจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามเง่ือนไขที่ก าหนดไว้ในเอกสารเชิญชวน 

 กรณีที่ข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าก าหนดให้มีการมอบหมายผู้เข้าร่วมค้ารายใดรายหนึ่งเป็น
ผู้ยื่นข้อเสนอ ในนามกิจการร่วมค้า การยื่นข้อเสนอดังกล่าวไม่ต้องมีหนังสือมอบอ านาจ 

 ส าหรับข้อตกลงระหว่างผู้เข้าร่วมค้าที่ไม่ได้ก าหนดให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดเป็นผู้ยื่นข้อเสนอ 
ผู้เข้าร่วมค้าทกุรายจะต้องลงลายมือชื่อในหนังสือมอบอ านาจให้ผู้เข้าร่วมค้ารายใดรายหนึ่งเป็นผู้ยื่น
ข้อเสนอในนามกิจการร่วมคา้  

11. ผู้ยื่นข้อเสนอต้องลงทะเบียนที่มีข้อมูลถูกต้องครบถ้วนในระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ 
(Electronic Government Procurement : e-GP) ของกรมบัญชีกลาง 

12. ผู้ยื่นข้อเสนอต้องมีมูลค่าสุทธขิองกิจการ ดังนี้ 
         (1) กรณีผู้ยื่นข้อเสนอเป็นนิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยซึ่งได้จดทะเบียนเกินกว่า 1 ปี ต้องมี
มูลค่าสุทธิของกิจการ จากผลต่างระหว่างสินทรัพย์สุทธิหกัด้วยหนี้สินสุทธิที่ปรากฏในงบแสดงฐานะการเงินที่มี
การตรวจรับรองแล้ว ซึ่งจะต้องแสดงค่าเป็นบวก 1 ปีสุดท้ายก่อนวันยื่นข้อเสนอ 
         (2) ส าหรับการจัดซื้อจัดจ้างครั้งหนึ่งที่มีวงเงินเกิน 500,000 บาทขึ้นไป กรณผีู้ยื่นข้อเสนอเป็นบุคคล
ธรรมดา โดยพิจารณาจากหนังสือรบัรองบัญชีเงินฝากไม่เกิน 90 วัน ก่อนวันยื่นข้อเสนอ โดยต้องมีเงินฝาก
คงเหลือในบัญชีธนาคารเป็นมูลค่า 1 ใน 4 ของมูลค่างบประมาณของโครงการหรือรายการที่ยื่นข้อเสนอในแต่
ละครั้ง และหากเป็นผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้างหรือเป็นผู้ได้รับการคัดเลือกจะต้องแสดงหนังสือรับรองบัญชีเงิน
ฝากที่มีมูลค่าดังกล่าวอีกครั้งหนึ่งในวันลงนามในสัญญา 
         (3) กรณีที่ผู้ยื่นข้อเสนอไม่มีมูลค่าสุทธิของกิจการหรือทุนจดทะเบียนหรือมีแต่ไม่เพียงพอที่จะเข้ายื่น
ข้อเสนอ ผู้ยื่นข้อเสนอสามารถขอวงเงินสินเชื่อ โดยต้องมีวงเงินสินเชื่อ 1 ใน 4 ของมูลค่างบประมาณของ
โครงการหรือรายการที่ยื่นข้อเสนอในแต่ละครั้ง (สินเชื่อทีธ่นาคารภายในประเทศ หรือบริษัทเงินทุนหรือบริษัท
เงินทุนหลักทรัพย์ที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการเงินทุนเพ่ือการพาณิชย์และประกอบธุรกิจค้าประกันตาม
ประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย ตามรายช่ือบริษัทเงินทุนที่ธนาคารแห่งประเทศไทยแจ้งเวียนให้ทราบ
โดยพิจารณาจากยอดเงินรวมของวงเงินสินเชื่อที่ส านักงานใหญ่รับรอง หรือที่ส านักงานสาขารับรอง (กรณีได้รับ
มอบอ านาจจากส านักงานใหญ่) ซึ่งออกให้แก่ผู้ยื่นข้อเสนอ นับถึงวันยื่นข้อเสนอไม่เกิน 90 วัน) 



    (4) กรณีตาม (1) - (3) ยกเว้นส าหรับกรณีดังต่อไปนี ้
               (4.1) กรณีที่ผูย้ื่นข้อเสนอเป็นหน่วยงานของรัฐ 
               (4.2) นิติบุคคลที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายไทยที่อยู่ระหว่างการฟื้นฟูกิจการตามพระราชบัญญัติ
ล้มละลาย (ฉบบัที่ 10) พ.ศ.2561 
 

4. คุณสมบตัทิางเทคนิค 
4.1  เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational database)  ที่ได้รบัการออกแบบมาให้สามารถ

ใช้งานได้หลายๆ งานพร้อมกนั (Multi-threaded) ได้อย่างเต็มที่เพื่อให้สามารถใช้ซีพียหูลายตัวได้
อย่างง่ายดาย 

4.1.1 เครื่องลูกข่ายสามารถเช่ือมต่อได้ด้วยโปรโตคอลแบบ TCP/IP บนแพลตฟอร์มใดก็ได ้
4.1.2 สนับสนุนมาตรฐานต่างๆ เหล่านี ้

4.1.2.1 Open Database Connectivity (ODBC)/JDBC 
4.1.2.2 ADO.NET 
4.1.2.3 APIs for C, C++, Java, Perl, PHP, .Net Core, Python, Ruby 

4.1.3 รองรับการท างานบนระบบปฎิบัติการ Linux, Solaris, Microsoft Windows, 
MacOS เป็นอย่างน้อย 

4.1.4 รองรับ Data types: Integers, FLOAT, DOUBLE, CHAR,VARCHAR, BINARY, 
VARBINARY, TEXT, BLOB, DATE, TIME, DATETIME, TIMESTAMP, YEAR, SET, 
ENUM เป็นอย่างน้อย 

4.1.5 สนับสนุนการสร้าง Index 
4.1.6 รองรับการท างานแบบ Database Replication  
4.1.7 รองรับ IPv6 
4.1.8 สนับสนุนการท า Transactional and Locking Statements เช่น START 

TRANSACTION, COMMIT, and ROLLBACK ได ้
4.1.9 มีเครื่องมือแบบกราฟฟิกรองรับการท างานอย่างน้อยดังนี้  

4.1.9.1 Data migration 
4.1.9.2 Create Data model 
4.1.9.3 Server Administration 

4.1.10 มีโมดูลการพิสจูน์ตัวตนรองรับการท างานร่วมกับ Windows Active Directory ได้  
4.1.11 รองรับการส ารองข้อมูลขณะที่ฐานข้อมูลก าลังท างานอยู่และแอปพลิเคชันก าลังอ่าน

และเขียนได้ (Hot Backup) 
4.1.12 รองรับการเข้ารหัสข้อมูลด้วย Algorithms RSA และ  DSA เป็นอย่างน้อย 
4.1.13 รองรับการท างานแบบ Cluster โดยสามารถท าการย้ายการท างานจาก Primary 

Instanse (Read-Write Instance) ไปที่ Secondary Instance โดยอัตโนมัติ 
(Automatic Failover)  

4.1.14 มีเครื่องมือในการ Monitor สถานะการท างานของ Cluster และแสดงผลเป็น 
Topologyได้ 



4.1.15 รองรับการแสดงสถานะ Performance ของ Network, SQL Statement 
Executed, และ Storage Engine ในลักษณะที่เป็น Dashboard ได ้

4.1.16 ต้องมีลิขสิทธิ์การใช้งานระบบจัดการฐานข้อมูลตามคุณสมบัติที่เสนอแบบ 
Perpetual license อย่างถูกต้องตามกฏหมาย บนเครื่องแม่ข่ายเสมือนขนาดไม่เกิน 
16 vCPU จ านวน 4 เครื่อง และเครื่องแมข่่ายเสมือนขนาดมากกว่า 16 vCPU ขึ้น
ไปจ านวน 1 เครื่อง 

4.1.17 ผู้เสนอราคาต้องได้รับการแต่งตั้งให้เป็นตัวแทนจ าหน่ายจากผู้ผลิต หรือตัวแทน
จ าหน่ายในประเทศไทย โดยยื่นขณะเข้าเสนอราคา 

5. การส่งมอบ 

ผู้ขายจะต้องส่งมอบเอกสารสิทธิการใช้ระบบ จ านวน 5 ลิขสิทธิ์  ให้มีคุณสมบัติครบถ้วนตาม
คุณลักษณะเฉพาะที่ก าหนด ภายใน 30 วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา 

6. หลักเกณฑ์ในการพิจาณาคัดเลือกข้อเสนอ 
เกณฑ์ราคา 

7. วงเงินงบประมาณ/วงเงินที่ได้รับจัดสรร 
วงเงินงบประมาณ 5,246,600 บาท (ห้าล้านสองแสนสี่หมื่นหกพันหกร้อยบาทถ้วน) 

8. งวดงานและการจ่ายเงิน 

เบิกจ่ายเงิน 1 งวด ตามวงเงินตามสัญญา 

9. อัตราค่าปรับ 

อัตราร้อยละ 0.20 ของราคาสิ่งของที่ยังไม่ได้รับมอบต่อวัน 

10.  การรับประกัน 
การรับประกันความช ารุดบกพร่องของการผลิต และการติดตั้ง รวมทั้งความช ารุดบกพร่องอันเกิดจาก

การใช้งานซอฟต์แวร์ และสิทธิในการ Upgrade Software หรือ Subscription (Software Assurance) 
ระยะเวลารับประกัน 1 ปี นับถัดจากวันที่คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ได้ท าการตรวจรับเรียบร้อยแล้ว  

อีกทั้ง ผู้ขายจะต้องสนับสนุนการใช้ซอฟต์แวร์ให้สามารถใช้งานได้ตลอด โดยให้ค าแนะน าและ
ค าปรึกษาเกี่ยวกับซอฟต์แวร์ รวมถึงการแก้ไขปัญหา หรือวิธีการที่จะแก้ปัญหาร่วมกับเจ้ าหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
ตลอดระยะเวลาของสัญญา และช่วงระยะเวลารับประกัน โดยผู้ขายต้องมีช่องทางการติดต่อสื่อสารที่ชัดเจน 
ได้แก่ เว็บไซต์ จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) โทรศัพท์  
 

11.  เงื่อนไขอื่นๆ 
 การอบรม ผู้ขายต้องจัดท าการฝึกอบรม มีหัวข้อและรายละเอียดหลักสูตรการอบรม ดังนี ้

หลักสูตรการฝึกอบรมส าหรับผู้พัฒนาระบบงาน จ านวน 1 ครั้ง (3 วัน /ครั้ง)  จ านวนผู้เข้าอบรมไม่
น้อยกว่า 10 คน และสามารถด าเนินการได้ภายใน 1 ปีแรกของช่วงเวลารับประกันความช ารุดบกพร่อง การ
ฝึกอบรมไม่ถือเป็นเง่ือนไขในการตรวจรับ แต่ถือเป็นเงื่อนไขในการปฏิบัติตามสัญญาในช่วงรับประกัน 

 
 




